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ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΠΡΟΧΕΙΡΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΗ ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ

	ΓΙΑ ΤΗ ΑΝΑΔΕΙΞΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ΠΟΥ ΘΑ ΑΝΑΛΑΒΕΙ ΤΟ ΕΡΓΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΣΤΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΣΥΝΤΑΓΟΓΡΑΦΗΣΗΣ  


(Απόφαση Δ.Σ. Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ αρ. 844 της συνεδρίασης αριθμ. 153/10.10.2013)

Προϋπολογισμός δαπάνης : ( 40.000,00 πλέον Φ.Π.Α.

Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί: Με συλλογή προσφορών από την  Επιτροπή Προμηθειών Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ με κριτήριο αξιολόγησης τη χαμηλότερη τιμή. Οι προσφορές θα ανοιχθούν σε δημόσια συνεδρίαση της Επιτροπής, που θα γίνει στα Γραφεία του Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ - Λαγουμιτζή 40 και Λεωφ. Συγγρού 3ος όροφος- την 12η  Nοεμβρίου 2013,  ημέρα Τρίτη και ώρα 12οο-.
Α. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Η παρούσα διακήρυξη αφορά στην παροχή των παρακάτω υπηρεσιών για τις ανάγκες του συστήματος της Ηλεκτρονικής Συνταγογράφησης:  

· Υλοποίηση –παραμετροποίηση για τη νέα λειτουργικότητα –Θεραπευτικά πρωτόκολλα σε συνεργασία με τον ΕΟΦ. 

· Υλοποίηση-παραμετροποίηση για τη νέα λειτουργικότητα με τους ασφαλισμένους άλλων μη συμβεβλημένων ταμείων όπως πχ Τ.Υ.Π.Ε.Τ. Θα πρέπει να γίνουν οι απαραίτητες τροποποιήσεις έτσι ώστε να γίνεται ο έλεγχος για τη δυνατότητα του ασφαλισμένου ανάλογα με τον Φορέα να ου συνταγογραφηθούν και να του δημιουργηθούν ή όχι παραπεμπτικά μέσα από την εφαρμογή. 
Β. ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
Οι προσφορές θα συλλεγούν με τη μέριμνα της Επιτροπής Προμηθειών και θ΄ αποσφραγισθούν κατά τη διαδικασία που αναφέρεται στον επόμενο όρο.  
Οι προσφορές που θα καταθέσουν οι ενδιαφερόμενοι υποβάλλονται μέσα σε σφραγισμένο φάκελλο σε δύο (2) αντίγραφα που  θα πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα σχετικά με την προσφορά στοιχεία σε ιδιαίτερους φακέλλους και ειδικότερα:

1.  Σε ιδιαίτερο φάκελλο σφραγισμένο μέσα στον κυρίως φάκελλο θα τοποθετηθούν τα τεχνικά στοιχεία της προσφοράς με την ένδειξη «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ». 
Λόγω της πολυπλοκότητας και του μεγέθους της υποδομής αλλά και της πολυπλοκότητας της εφαρμογής της Ηλεκτρονικής Συνταγογράφησης θα πρέπει τα στελέχη των υποψηφίων να διαθέτουν κατ’ ελάχιστο τις παρακάτω εμπειρίες και δεξιότητες: 

· Να έχουν εκτεταμένη εμπειρία στην εγκατάσταση, παραμετροποίηση και λειτουργία διαχείρισης καθώς και επίλυσης προβλημάτων τουλάχιστον σε 4 node RAC Oracle Βάση Δεδομένων και αρχιτεκτονικής stand by.

· Να έχουν εκτεταμένη εμπειρία στην εγκατάσταση, παραμετροποίηση και λειτουργία διαχείρισης καθώς και επίλυσης προβλημάτων σε Weblogic server cluster με τουλάχιστον 20 nodes. 

· Να έχουν αποδεδειγμένη εμπειρία σε υλοποίηση RUEI.

· Να έχουν αποδεδειγμένη εμπειρία σε υλοποίηση ATS. 

· Να έχουν τα κατάλληλα certifications σε προïόντα Oracle 
· Οracle WebLogic Server 11g Certified associate, System Administrator 

· Oracle ADF Certified Implementation Specialist 

· Oracle PL/SQL Developer Certified Associate

· Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert 

· Oracle Database 11g Administrator Certified Proffesional 

· Oracle Linux Administrator Certified Associate 

· Oracle Linux Certified Implementation Specialist
· Να έχουν τουλάχιστον 7ετή εμπειρία στα προϊόντα τεχνολογίας Oracle που ζητούνται. 
· Nα έχουν εμπειρία σε online web εφαρμογές με φορτίο περισσότερο των 100.000 συναλλαγών ημερησίως που αντιστοιχεί στο 1/5 της εφαρμογής που θα χρειαστεί υποστήριξη. 
Οι τεχνικές προσφορές θα υποβληθούν για το σύνολο των ζητούμενων υπηρεσιών και όχι για μέρος αυτών. Αναλυτική περιγραφή του έργου υπάρχει στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄ της παρούσας. 
2.  Σε  ιδιαίτερο επίσης φάκελλο σφραγισμένο μέσα στον κυρίως φάκελλο θα τοποθετηθούν τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς με την ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ».
3.  Στον φάκελο κάθε προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 

α.     η λέξη «ΠΡΟΣΦΟΡΑ»

β. ο παραλήπτης: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ - ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

γ. 
ο αριθμός πρωτοκόλλου της διακήρυξης 

δ.
η ημερομηνία ανοίγματος των προσφορών 

ε. 
τα στοιχεία του αποστολέα

4.   Τ ι μ ή

Οι προσφερόμενες από τους προμηθευτές τιμές θα δοθούν υποχρεωτικά σε ΕΥΡΩ και πρέπει να περιλαμβάνουν απαραίτητα τιμή ανά είδος υπηρεσίας και συνολική τιμή.  
Οι προσφορές των διαγωνιζομένων θα πρέπει να περιλαμβάνουν τις παρακάτω αναλύσεις:

α) Την τιμή των προσφερομένων υπηρεσιών ανά ανθρωποημέρα. 
β) Τον ΦΠΑ που επιβαρύνεται η προσφορά

γ) Την συνολική προσφερόμενη τιμή.  

Επισημαίνεται ότι εφόσον δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, η προσφορά θ’ απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Γ.
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
1.  Η Επιτροπή Προμηθειών θα κινηθεί ως εξής:

α)
Σε πρώτη φάση αποσφραγίζονται οι κυρίως φάκελλοι καθώς και οι φάκελοι των τεχνικών προσφορών. Οι φάκελλοι των οικονομικών προσφορών δεν  αποσφραγίζονται, αλλά μονογράφονται και σφραγίζονται από την Επιτροπή Προμηθειών και τοποθετούνται σε ένα φάκελλο, ο οποίος σφραγίζεται και υπογράφεται, προκειμένου να αποσφραγισθούν την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται στην παράγραφο 1γ. 

β) Σε δεύτερη φάση θα επιλέξει όσες προσφορές καλύπτουν τις τεχνικές προδιαγραφές της Υπηρεσίας Όσες προσφορές δεν κριθούν αποδεκτές από τα προσκομισθέντα στοιχεία δεν θα ληφθεί υπόψη αντίστοιχα και η οικονομική προσφορά τους. Συνεπώς, μόνο οι προσφορές με τις αποδεκτές τεχνικές προδιαγραφές θα μετέχουν στην κρίση για κατακύρωση και με κριτήριο αξιολόγησης τη χαμηλότερη τιμή.

γ)
Τέλος σε τρίτη φάση, η Επιτροπή θα προβεί στην  αποσφράγιση των φακέλλων των οικονομικών προσφορών. Οι σφραγισμένοι φάκελλοι με τα οικονομικά στοιχεία των προσφορών, για όσες κρίθηκαν αποδεκτές  αποσφραγίζονται από την Επιτροπή Προμηθειών. Η αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών θα γίνει σε ημερομηνία και ώρα, που θα γνωστοποιηθεί σε αυτούς που έλαβαν μέρος στο διαγωνισμό και θα τους επισταλεί με TELEX  ή FAX ή έγγραφο από την Επιτροπή Προμηθειών της Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ προ της ημερομηνίας που θα αποσφραγισθούν οι οικονομικές προσφορές.  Όσες προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές, δεν αποσφραγίζονται αλλά επιστρέφονται.

δ)
Θα επιλεγεί η προσφορά με τη συνολικά χαμηλότερη τιμή για το σύνολο των ζητούμενων υπηρεσιών. 
2.  Αυτοί που δικαιούνται, σύμφωνα με τα παραπάνω, να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των προσφορών, λαμβάνουν γνώση των συμμετασχόντων στη διαδικασία καθώς επίσης και των τιμών που προσφέρθηκαν.

Δ.
ΧΡΟΝΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Ο χρόνος παροχής των υπηρεσιών είναι εντός του τρέχοντος έτους με τη λήξη του οποίου θα πρέπει να έχουν ολοκληρωθεί.  
Ε.
ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Ως τόπος παροχής των υπηρεσιών ορίζονται τα γραφεία της Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ 
ΣΤ.
ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ  

1.  Ο προμηθευτής υποχρεούται συγχρόνως με την υπογραφή της σύμβασης να υποβάλλει εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης ίση με το 10% της αξίας του συμβατικού τιμήματος χωρίς το ΦΠΑ. Η εγγυητική επιστολή επιστρέφεται στον προμηθευτή μετά την ολοκλήρωση του έργου.  
2.  Η πληρωμή των υπηρεσιών θα γίνει με την επιτυχή ολοκλήρωσή τους κατόπιν σχετικής πιστοποίησης από την αρμόδια Δ/νση Ερευνας και Ανάπτυξης. Ο Ανάδοχος κατά την πληρωμή είναι υποχρεωμένος να καταθέσει τα παρακάτω δικαιολογητικά: 
α)
 Βεβαίωση Ασφαλιστικής Ενημερότητας από το ΙΚΑ

β)
 Φορολογική ενημερότητα

     Ο Φ.Π.Α. των τιμολογίων βαρύνει την Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ 
4.  Για την εκπρόθεσμη παροχή των υπηρεσιών και λοιπά θέματα εφαρμόζονται οι διατάξεις του Κανονισμού Προμηθειών της  Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ.
5.  Οι προσφορές  θα ισχύουν για  έξι (6)  μήνες από την επομένη ημέρα υποβολής των προσφορών. Προσφορά που ορίζει χρόνο  ισχύος μικρότερο του παραπάνω  απορρίπτεται  ως απαράδεκτη.
6.  Η συμμετοχή στο διαγωνισμό προϋποθέτει την ανεπιφύλακτη αποδοχή όλων των όρων της παρούσας διακήρυξης. 
7.  Αντιπροσφορές δεν γίνονται δεκτές.
Η προμήθεια υπόκειται σε παρακράτηση 0,10% επί της καθαρής αξίας των τιμολογίων σύμφωνα με το Ν 4013/2011.  
Περισσότερες πληροφορίες παρέχονται από το Τμήμα Διαγωνισμών της Η.ΔΙ.Κ.Α. ΑΕ - Λαγουμιτζή 40 και Λεωφ. Συγγρού, 3ος  όροφος - στα τηλέφωνα 210.9282 436, -183, καθημερινά από τις 9οο μέχρι 16οο κατά τις εργάσιμες ημέρες. 

	Δρ. ΧΡΗΣΤΟΣ ΧΑΛΑΡΗΣ 

	Δ/ΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ


Συνημμένα: 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄ : ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ-

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ –ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
Ο Ανάδοχος στα πλαίσια του υπό ανάθεση έργου αναλαμβάνει να υλοποιήσει τις κάτωθι υπηρεσίες:  

Α)   Υλοποίηση -  παραμετροποίηση για τη νέα λειτουργικότητα – OTC :

· Παραμετροποίηση στην βάση δεδομένων με τις ιδιότητες των OTC.

· Υλοποίηση λειτουργικότητας παράκαμψης κανόνων σε περίπτωση χρήσης OTC σε συνταγή.

· Παραμετροποίηση ποσοστού συμμετοχής Ασφαλισμένου και IDC10 σε περίπτωση χρήσης OTC σε συνταγή.

Β) Υλοποίηση - παραμετροποίηση για νέα λειτουργικότητα στα Θεραπευτικά Πρωτόκολλα σε συνεργασία με τον ΕΟΦ.

· Υλοποίηση των κατάλληλων αλλαγών σε επίπεδο εφαρμογής και βάσης δεδομένων προκειμένου να προστεθούν επιπλέον παραμετροποιήσεις έτσι ώστε να καλύψουν τις ανάγκες παραμετρικής υλοποίησης νέων Θεραπευτικών Πρωτοκόλλων.

· Παραμετροποίησης του χρόνου παραμονής στην σελίδα εισαγωγής Θεραπευτικών Πρωτοκόλλων.

· Βελτιστοποίησης μηχανισμού για τον εντοπισμό Δραστικών Ουσιών που απαιτούνται από τα Θεραπευτικά Πρωτόκολλα.

· Υλοποίηση νέων Θεραπευτικών Πρωτοκόλλων.

Γ) Υλοποίηση - παραμετροποίηση για τη νέα λειτουργικότητα με τους ασφαλισμένους άλλων μη συμβεβλημένων ταμείων όπως  πχ Τ.Υ.Π.Ε.Τ. 

· Υλοποίηση απαραίτητων τροποποιήσεων έτσι ώστε να γίνεται ο έλεγχος για τη δυνατότητα του ασφαλισμένου ανάλογα με τον φορέα να του συνταγογραφηθούν και να του δημιουργηθούν ή όχι παραπεμπτικά μέσα από την εφαρμογή. 

· Υλοποίηση φόρμας εισαγωγής νέου Φορέα.

· Παραμετροποίηση Φορέα σε ποσοστά συμμετοχής και πρόσβαση στις λειτουργίες της εφαρμογής σε συνδυασμό με το Ασφαλισμένο.

dd/PROM/PROKHR/ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ORACLE .
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